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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
Utazzitthon.hu, utazzerdelybe.hu, cometohungary.com, utazzausztriaba.hu

1. Bevezeto és altalanos rendelkezések:

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (ASZF) az Utazzitthonhu Kft. (Utazzitthon.hu Idegenforgalmi
Korlatolt Felelosségli Tarsasag; Cégjegyzékszam: 01-09-893000; Adoszam: 14190551-2-13; Székhely: 2161
Csomad Levente u. 14/a., tovabbiakban  Szolgaltatd) 4ltal mikodtetett, utazzitthon.hu
(http://www.utazzitthon.hu) és utazzerdelybe.hu (http://www.utazzerdelybe.hu) Weboldalon, tovabba a
Szolgaltatd internetes programkeresé és szallashely-foglalasi rendszere révén az ASZF targya szerinti
Partnerhez kapcsolodd tarsoldalakon elérhetd informacids tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok
(tovabbiakban egyiitt: Szolgaltatds, Weboldal) igénybevételének feltételeit, valamint a szolgaltatasokkal
kapcsolatban a Felhasznalok, valamint a Szolgaltato jogait és kotelezettségeit tartalmazzak.

A Szolgaltato altal mukddtetett Weboldalon szamos Szolgaltatast nyujt, igy kiilondsen a Szolgéltato
szerz0dott Partnerei széllasajanlatainak Osszegyljtott megjelenitése, a felhasznalok tédjékoztatésa,
szallas-keresOszolgaltatas iizemeltetése, a felhasznalok ajanlatkéréseinek és foglalasainak a partnerek részére
torténd tovabbitasa, egyes program keresd szolgaltatasok biztositasa, felhasznalok véleménynyilvanitasara
feliilet biztositasa.

Egyes Szolgaltatasok az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasokrol szolo 2001. évi CVIIL torvény (a
tovabbiakban: Elkertv.) rendelkezései alapjan kozvetitdé szolgaltatisnak mindsiilnek, tovabba a Weboldal
keretén belill elérhetd mas szolgaltatasokat (igy kiilondsen egyes program keresé szolgaltatasok, térkép és
utvonalkeresd szolgaltatasok) kiils6 szolgaltatd nyujtja atirdnyitds utjan. Egyes bongészokben lehetéség van
helymeghatarozo6 bongészésre.

A Felhasznalok ¢és Partnerek altal a Szolgaltatds haszndlataval kozzé- vagy elérhetdve tett tartalmat a
Szolgaltaté jogosult, de nem koteles ellendrizni, és a Szolgaltatas hasznalataval kozzétett informaciok
tekintetében a Szolgaltatd jogosult, de nem koteles jogellenes tevékenység folytatasara utald jeleket keresni.

A jelen ASZF, illetve a Weboldal és szolgaltatasaik mitkodésével kapcsolatos valamennyi tajékoztatas (pl.: a
nyereményjaték szabalyzat, stb.) és a jelen ASZF-bdl linkelhetd egyéb dokumentumok (pl.: Adatkezelési

Tajékoztatd, Felhasznaloi Tartalmak) — egyiittesen a tovabbiakban: Szabéalyzatok — az ASZF részét képezik és
kotelez6ek minden Felhasznalora.

A Szolgaltatd fenntartja a jogot, hogy a Weboldal barmely tartalmi elemét barmikor elézetes figyelmeztetés
nélkiil moédositsa vagy megsziintesse, azok megjelenését, tartalmat, miikodését megvaltoztassa, azon hirdetést,
sajat szolgaltatasait bemutaté vagy egyéb tartalmat helyezzen el. A Szolgéltatod fenntartja tovabba a jogot a
Szabalyzatok modositasara. A modositasrol rovid felhivas formajaban a nyitd oldalon tajékoztatja az
érintetteket, valamint arrdl elektronikus tton értesitést kiild az érintettek részére.

Barmely, a Weboldaltol kiilonb6z6 weboldal (Facebook.com, Google, stb.), a Szolgaltatohoz kapcsolodo
szolgaltatasara az adott weboldal keretén beliil kozzétett szabalyzatok és feltételek (is) vonatkoznak.

A Szabalyzatok elfogadasaval [étrejové szerzédések nyelve magyar, nem mindsiilnek irasba foglalt
szerzOdésnek, ezért azokat a Szolgaltatd nem iktatja, és utobb nem hozzaférhetéek. A Weboldal miikodésére
¢s a haszndlataval a Szolgaltatd és a Felhasznalok kozott 1étrejovo szerzodésekre, fliggetleniil a Weboldal
nyelvét6l Magyarorszag hatalyos jogszabalyai iranyaddak azzal, hogy a kollizids normak nem
alkalmazandoak, és a magyar, illetve a Szolgaltaté mindenkori székhelye szerinti joghatosag keril kikotésre.
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2. Fogalmak
2.1. Felhasznalo: a Weboldalak latogatdja, illetéleg mindenki, aki a Szolgaltato barmely szolgaltatasat
igénybe veszi.

2.2. Vendég: aki a Weboldalak hasznalataval, igy a Szolgaltatd szallasfoglalasi rendszerének hasznalatdval a
Partner szallasat lefoglalja, illetve aki a Partner szolgaltatasat ténylegesen igénybe veszi, arra vonatkozo
jogviszonyt létesit a Partnerrel.

2.3. Partner: a Weboldalon szallasajanlatot kozzétevd harmadik személy, a szallasfoglalasi rendszerben
megjeleniteni kivant szallashely idoszakos bérbeadasara a hatalyos jogszabalyok értelmében jogosult személy.
Egy adott szallas adatlapjan talalhatd informaciokat, azaz a szallasajanlat lehetséges tartalmat minden esetben
a Partner hatarozza meg. Partner tovabba a Weboldalon programot kozzétevé harmadik személy. Az adatlap
hianyossagaiért, illetve a Partner iizleti magatartasaért Szolgaltaté feleldsséget nem vallal.

2.4. A Szolgaltaté internetes szallasfoglalasi rendszere és tarsult oldalai: azon mindenkori internetes
oldalak Gsszessége, amelyek folott a Szolgaltatd sajat jogon, vagy kiillon megallapodas alapjan részben, vagy
egészben rendelkezési joggal bir és/vagy amely oldalakon az ASZF szerinti a Szolgaltatd a szolgaltatasaval
Osszefiiggésben hirdetéseket jelentethet meg.

3. Az egyes szolgaltatasok

Az egyes szolgaltatasok kozott megkiilonboztetink a Vendégek és a Partnerek (szallaskeresd és
programkeresd) felé nytjtott Szolgaltatasokat

3.1. Szolgaltatasok a Vendégek felé
3.1.1. Szallaskeresés

A Felhasznalonak lehet0sége van kiilonb6z6 paraméterek mentén szallasok kdzotti keresésre. A Szolgaltatd az
itt, valamint az ezen funkcio adataival mikodo keresészolgaltatasban megjelend adatokért semmilyen
felel6sséget nem vallal, azok kizarélag tajékoztatd jellegliek.

3.1.2. Szallasra vonatkoz6 ajanlatkérés

A Weboldalon talalhat6 ajanlatkérd adatlap kitoltésével és elkiildésével a Felhaszndlo a Partnerre vonatkozo
szallas ajanlatot kérhet adott paraméterek mentén. Az ajanlatkérés semmilyen kotelezettségvallalassal nem jar,
az ajanlatkérés nem mindsiil foglalasnak. A Szolgéltatd varhatdéan egy munkanapon beliil, de legfeljebb a
foglalast kovetd 48 oran beliil visszajelezést kiild a Felhasznalonak.

3.1.3. Szallas foglalasa

A Weboldalon a Szolgaltato egy Internetes felhasznaloi felilletet nydjt, amin keresztil minden ott
szerepeltetett szalldsadd cég meghirdetheti kiadd szobdit. A Weboldalon taladlhat6 adatlap kitoltésével és
elkiildésével a Felhasznal6 az adott szallast iizemeltetd Partnernél kdzvetleniil foglalhat szallast a Szolgaltato
segitségével, az online akcios szallashely foglalasi rendszerre vonatkozd szabalyok betartasa mellett.

Amennyiben a Vendég szobafoglalast hajt végre a Szolgaltatdé online rendszerén keresztiil, illetve e-mailen
vagy telefonon keresztiil nyujtott segitségével, a Vendég egy kozvetlen (jogilag kotelezett) szerzddéses
kapcsolatba 1ép a szallasadoval. Attol a pillanattol kezdve, hogy a Vendég lebonyolitotta szallasfoglalasat,
Szolgaltatd kizarolag kozvetitdi szerepet tolt be a Vendég és kivalasztott szallashelye kozott, eljuttatva a
Vendég foglalasi adatait szallasadojanak. A foglalas elkiildését igazold automatikus e-mailt a Szolgaltatd
rendszere egy automata segitségével kiildi a Felhasznaldnak, a széllashely nevében. Amennyiben a Partner
rendelkezik online kapcsolattal, ugy a foglalasrol automatikus visszaigazolas érkezik. Nem online Partner
varhatdéan egy munkanapon beliil, de legfeljebb a foglalast koveto 48 oran beliil jelez vissza a Felhasznalonak
arrol, hogy a foglalast modjaban all-e elfogadni (foglalas visszaigazoladsa vagy elutasitasa). A foglalas
elkiildésével a Felhasznalé tudomasul veszi, hogy amennyiben a Partner visszaigazolja a foglalast, gy a
Felhasznal6 és a Partner kdzott szerz6dés jon 1étre, és a Felhasznalo a szerzodéstdl kizardlag az adott szallas
lemondasi feltételek meniipontjaban jelzett feltételek szerint allhat el.

Amennyiben a Partner barmely technikai okbol kifolydlag a Vendéget nem tudja fogadni, ugy koteles szamara
tobb alternativ megoldast kindlni. Errdl koteles a Partner a Vendéget és a Szolgaltatot egyiittesen tdjékoztatni
a lehetd leggyorsabban.

A tavollevok kozott kotott szerzodésekrdl szold 17/1999. (II. 5.) Korm. rendelet alapjan nem illeti meg a
fogyasztot az elallasi jog az elore meghatarozott idépontban szallast nytjto szolgaltatasok igénybevételére
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iranyuld online szerzOdéseknél. Az adatbeviteli hibak javitasara a foglalas elkiildése eldtt a foglalasi
adatlapon, ezt kdvetden a Szolgaltatonak vagy a Partnernek kiildott megkeresés folytan van lehetdség.

A fentiekben koriilirt szolgaltatasért a Szolgaltaté semmilyen koltséget nem szamol fel a Vendégeknek, és a
szobaarakhoz nem ad hozza a Szolgaltatd semmilyen kiegészité foglalasi dijat. A Vendég bankkartyajardl a
Szolgaltaté semmilyen esetben nem von le semmilyen pénzosszeget, a Vendég kozvetleniil a szallasadonak
fizet a lefoglalt szallasért.

Szallashely-foglalds és visszaigazolas esetén a Vendég az ajanlatokat a Partner felé minden helyszinen
készpénzben / elére utaldssal vagy barmely mas a Partnerrel egyeztetett modon fizeti meg. A Partner a
Vendég felé koteles az igénybevételt pontosan egyeztetni.

3.1.4 Program keres6 Szolgaltatas

A Felhasznald a Szolgaltatd online rendszerén keresztiil Programok és Latnivalok cimmel megjeleniti a
Partner ajanlatait, mely Programok koziil a Felhasznalé minden fajta regisztracié nélkiill valogathat,
jegyvasarlasra pedig a Szolgaltatd6 Weboldalaba beagyazott és atiranyitott, az InterTicket Kft. (Székhelye és
postai cime: 1139 Budapest, Vaci Ut 99. 6. emelet; Nyilvantartd hatdsag: Févarosi Birosag, mint Cégbirosag;
Cégjegyzékszama: Cg. 01-09-736766; Addszama: 10384709-2-41; E-mail cime: jegy@jegy.hu), mint kiilsd
szolgaltato altal iizemeltetett www.jegy.hu honlapon van lehetdség. A vasarlas soran, az atiranyitasra
tekintettel mar a kiils6 szolgaltatdo adatkezelési szabalyzatai az iranyaddak, e tekintetben a Szolgaltatd
adatkezelést a Felhasznalok tekintetében nem végez.

3.1.5 Ajandékutalvany vasarlas

1 munkanapon belill e-mailben kildjik az Ajandékutalvanyt és az utalashoz sziikséges
adatokat. A visszaigazold e-mail megérkezésétdl szamitott 3 napon belll* kell befizetnie az
0sszeget. Az utalvany az azon szerepl6 6sszeg beérkezése utan lesz érvényes. Az
Ajandékutalvany a vasarlastol szamitott 365 napig érvényes, azonban a virushelyzetre vald
tekintettel a 2020.11.01. és 2021.03.01 kozott vasarolt utalvanyok 730 napig
felhasznalhatd, barmely az Utazzitthon.hu weboldalon talalhatd szallashely foglalasa
esetén, a 4. napon toréljik az Ajandékutalvany nyilvantartasi szamat.

3.2. Szolgaltatasok a Partnerek felé
3.2.1. Szolgaltatas a Szallashely, mint Partner felé

A jelen ASZF-ben foglaltak szerint a Partner megrendeli a Szolgaltatotdl a szallashelye akcios Ajanlatanak a
Weboldalon torténé megjelenitését és az ehhez kapcsolodo szolgaltatasok Szolgaltato altali elvégzését, a
Szolgaltatd pedig megjeleniti a Partner akcidés ajanlatat, tovabba biztositja a rendszerébe beérkezo
széllasfoglalasoknak, illetve ajanlatkéréseknek a Partner részére torténd tovabbitasat.

A Partner a Szolgéltatoval egyezett modon a Szolgaltatonak kiildi el az ajanlatok pontos tartalmat, amelyeket
a Szolgaltato a Partner jovahagyasa utan publikdl a Weboldalon. A Partner a megrendelése keretében
kifejezetten megbizza a Szolgaltatot azzal, hogy az ASZF-ben foglalt, az Ajanlat kozzétételéhez, illetve a
kozte (Partner) és a Felhaszndlo és Vendég kozti szerzddéshez, illetve kommunikaciohoz kapcsolodo
tevékenységeket ellassa (pl.: ajanlatkérések, foglalasok tovabbitasa, a foglalas elkiildését igazold lizenet).

A Szolgaltatd alapszolgaltatasként a Partner Ajanlatat jeleniti meg jutalék ellenében. Az ezen kiviili tovabbi
szolgaltatdsok nyujtdsahoz a Partner kiilon megrendelése sziikséges, amely szolgaltatasok kiilon dij mellett
vehetdk igénybe (egyéb szolgaltatasok). Az alapszolgéltatas és az egyéb szolgaltatasok egyiittes emlitésiik
esetén ,,szallashely szolgaltatdsok”.

3.3. Szolgaltatas a Programok és Latnivalok meniipont alatt regisztralt Partnerek felé

A jelen ASZF-ben foglaltak szerint a Partner megrendeli a Szolgaltatotol Ajanlatinak a Weboldalon torténd
megjelenitését és az ehhez kapcsolodd szolgaltatasok Szolgaltatd altali elvégzését, a Szolgaltatd pedig
megjeleniti a Partner Ajanalatat.

A Partner a Szolgaltatoval egyezett modon a Szolgaltatonak kiildi el az ajanlatok pontos tartalmat, amelyeket
a Szolgaltato a Partner jovahagydsa utan publikdl a Weboldalon. A Partner a megrendelése keretében
kifejezetten megbizza a Szolgaltatot azzal, hogy az ASZF-ben foglalt, kdzzétételéhez.
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A Szolgaltato alapszolgaltatasként a Partner Ajanlatat jeleniti megallapodas szerinti 6sszeg ellenében. Az ezen
kiviili tovabbi szolgaltatasok nyujtasahoz a Partner kiilon megrendelése sziikséges, amely szolgaltatasok kiilon
dij mellett vehetok igénybe (egyéb szolgaltatasok). Az alapszolgaltatas és az egyéb szolgaltatasok egyiittes
emlitésiik esetén ,,program szolgaltatasok”.

3.3. Szolgaltatasok valamennyi Felhasznalo felé
3.3.1. Ertékelés

A Szolgaltatas keretén beliil a Felhasznalok a jelen ASZF keretei kozott, az altaluk korabban a Szolgéltatas
hasznalataval igénybe vett szallasok vonatkozasaban véleményeket, értékeléseket, a Szolgaltato altal
meghatarozott mas tartalmakat (a tovabbiakban egyiittesen: Felhasznaldi Tartalmak) tehetnek kozzé a
Weboldalon. E tekintetben a Felhasznalo kotelezettséget vallal arra, hogy betartja a jelen ASZF-hez
kapcsolddo Felhasznaloi Tartalmakra (link) vonatkozo részletes szabalyokat.

A Szolgéltaté csupan akkor ellendrzi a Felhaszndloi Tartalmakat, ha annak tartalmara felhivjak a
figyelmét. Ebben az esetben a Szolgaltaté a rendelkezésére allo informaciok alapjan mérlegeli, hogy

megjelenhet-e a felhasznaloi tartalom.
A MONDAT

3.3.2. Ugyfélszolgalat

A Szolgaltatd elvarja Partnereitdl, hogy a Felhasznaloknak magas szinvonall szolgaltatast nytjtsanak, és a
Felhasznalokkal folytatott kommunikaci6 minden esetben udvarias és segitékész legyen, tovabba hogy a
Partner altal az oldalon megjelenitett informaciok a valdosagnak megfeleljenek.

Amennyiben a Szolgiltatassal kapcsolatosan barmilyen észrevétele, kérdése wvan, kérjik, forduljon
igyfélszolgalatunkhoz az alabbi elérhetOségeken: e-mail: info@Utazzitthon.hu kft Telefon: 061/2394280;
06202048008

4. A szerz6déses jogviszonyok létrejotte
4.1. A Partner és a Szolgaltato kozotti szerzodés

A Partner a Szolgaltatoval eldzetesen egyezteti (személyesen, telefon és/vagy, email Utjan) a megrendelése
tartalmat. A Partner ezen egyeztetést kovetden megfelelden és hianytalanul kitolti a Megrendeld Lapot, amit
elektronikus uton visszakiild a Szolgaltatonak. A Megrendel6 Lap adattartalmanak megadasa és a Megrendel6 Lap
visszakiildése soran a Partner a Szolgaltaté jelen ASZF-jében foglaltakat is elfogadja egyuttal. Maga a Szerz6dés a
Megrendel6é Lap Szolgaltatonak valdé megkiildésével és a Szolgaltaté altali elfogadasaval jon 1étre.

4.2. A Partner és a Vendég kozotti szerzodés

Amennyiben a Partner visszaigazolja a Vendég szallasfoglalasat, ugy kozottiikk a Partner szolgaltatasanak
igénybevételére vonatkozo szerzddés jon létre. A Szolgaltatd, a Vendég és a Partner kozotti jogviszonynak
nem alanya.

5. A Szolgaltatoé jogai és kotelezettségei

A Szolgaltatd az ASZF keretei kozott vallalja, hogy az Internetes akcios szallasfoglalasi rendszere
segitségével megjeleniti a Partnernek az ASZF szerint megadott Ajanlatat, és az Ajanlathoz kapcsoldddan
megadott informacidkat.

A Szolgaltatd jogosult a Vendégeket sajat maga is informalni arrél, hogy az adott szallashely és szallasajanlat
vonatkozasaban a Partner ¢s a Vendég kozott jon létre szerzédés. A Szolgaltatonak a Vendég felé fennalld
tajékoztatasi joga kiterjed arra is, hogy a jelen ASZF szerinti jogviszonybol fakadd jogokrél és
kotelezettségekrol tajékoztassa a Vendéget.

A Szolgaltato jogosult a szallashely igénybevételét kovetden a Vendégnek — a szallasfoglalasi rendszer részét
képez0, az objektiv értékelést elosegitd kérddiv kitdltésével kozolt — véleményét kdzzétenni (a Felhasznald,
illetve a Vendég altal megfogalmazott tartalmak alapjan).

A szallasfoglalasok elésegitése és a Partner szallashelyén torténd Vendég foglalasok novelése érdekében a
Szolgaltatd jogosult sajat belatdsa szerint a Partner altal a Szolgéltatoval leegyeztetet Ajanlatot, illetve az
ezzel kapcsolatos adatok és informaciok (ide értve barmely fotot, illusztraciot, szoveget is) egészét, vagy azok
barmely tetszbleges részét, a Weboldalon kiviil az altala megvalasztott helyen, illetve platformon, az altala
meghatarozott modon és tartamban a nyilvanossaghoz kozvetiteni, megjeleniteni, népszertisiteni, rekldmozni.


mailto:info@Utazzitthon.hu

Utazzitthon.hu Kft. ASZF — Verzié 2020/12/20 5 oldal

A Szolgaltatd igy kiilondsen jogosult a Partner szallashely ajanlatat, vagy annak bizonyos, a sajat
rendszerében szerepld ajanlatat, barmilyen modon (online és offline feliileteken is) hirdetni, megjeleniteni. A
jelen pontban foglalt keretek kozott (igy adott esetben) a Partner szallashelye és Ajanlata nem kizardlag a
Szolgaltatd weboldalainak domain nevei alatt jelenhet meg. Ilyen megjelenés lehet a keresé és kozosségi
halézatok rendszereiben valdé megjelenés.

A Szolgaltato koteles az ASZF-ben meghatarozott modon és feltételekkel a rendszeren keresztiil érkezé
Vendég ajanlatkéréseket és szallasfoglaldsokat a Partner részére tovabbitani. A Weboldalon elérhetd adatlap
kitoltésével és elkiildésével a Felhasznalod a Partnernél foglalhat szallast. A Szolgaltato a foglalas megtételét,
illetve elkiildését egy automatikus e-mail iizenetben igazolja vissza a Felhasznalonak. Ezen iizenet nem
mindsiil a Partner azon visszaigazolasanak, amely a foglalas elfogadasat jelenti.

A Szolgaltatdo a Partner dijfizetési kotelezettsége megsértése esetén - eltérd megallapodas hidnyaban - az
esedékességet kovetd 30. napon az adott szallashely megjelenitését, a Partner el6zetes értesitése nélkiil és
hozzajarulasanak hianyaban is automatikusan jogosult felfliggeszteni, vagy Weboldalon és annak tarsoldalain
megjeleld szallashely foglalasi lehetdségét korlatozni.

A foglalasi korlatozas esetében a Partner szallashely adatai megjelennek a Weboldalon és tarsoldalain, de a
Vendégek nem foglalhatnak az adott szallashelyre. Amennyiben a Partner fizetési késedelme eléri a 60 napot,
ugy a megjelenést a Szolgaltatd véglegesen tordlheti a rendszerbdl. A Szolgaltatd mindezen tevékenységét
azért végzi, hogy a Vendégek, akik az adott utazasi céllal keresnek a Weboldalon ¢és tarsoldalain, azon
Partnereknél tudjanak foglalni, akik valamennyi kotelezettségiiknek eleget tesznek, és azért, hogy a
Szolgaltatonal, amennyiben megsziinik a fizetési késedelem, akkor a Szolgaltatdo a lehet leggyorsabban
tudjon Gjabb Vendégeket kdzvetitetni a Partner felé.

A Szolgaltaté a mindenkori lehetdségeihez képest a Partner Ajanlatat idegen nyelvre fordithatja. A Szolgaltato
jogosult arra, hogy csak az Ajanlat relevans elemeit forditsa le. Amennyiben a Szolgaltato igy jar el, a Partner
Ajanlatat a Weboldal idegen nyelvli verzidjaban is megjeleniti. Ebben az esetben az adott idegen nyelvre
leforditott Ajanlatok, illetve az adott honlap (Weboldal) kiilon- kiilon domain név alatt futnak. Fiiggetleniil
attol, hogy az itt hivatkozottak szerint a Weboldalak, illetve az Ajanlat részben, vagy egészben idegen nyelven
jelenik meg, a felek jogviszonyara a magyar jog az iranyado. Az idegen nyelvre valo forditas a Szolgaltatonak
joga, de nem kotelezettsége. A szolgaltatd ezen tevékenységet azért végzi, hogy a Partner felé idegen nyelvi
marketing tevékenysége soran kiilfoldi Vendégeket is kdzvetitsen a Partner felé.

A Szolgaltatd a Weboldalak szolgaltatasaihoz kapcsolodoan és a Vendégek kérdéseinek megvalaszolasa
céljabol telefonos tugyfelszolgalatot miikodtet. Az tligyfélszolgalat Szolgaltaté altali mikddtetése nem
mentesiti a Partnert az ASZF szerinti és a jogszabalyokbol folyo6 kotelezettségek teljesitése alol.

A Szolgiltatd jogosult arra, hogy a Weboldalak szolgaltatasaval Osszefiiggésben ,,Nyereményjatékot”
szervezzen. A Nyereményjatékokkal Osszefliggésben a Szolgaltatd és a Partner kiilon, illetve kiegészitd
megallapodast kothet.

7. A Partner jogai és kotelezettségei

A Partner az ASZF-ben foglaltak, illetve az ASZF szerint hivatkozottak szerint jogosult arra, hogy az Ajanlata
megjelenjen és ezzel kapcsolatban a Szolgaltatd szolgaltatasat igénybe vegye.

A Partner koteles a Szolgaltato részére az ASZF-ben hivatkozottak szerint ellenértéket megfizetni.

A Partner tudomasul veszi, hogy barmely fizetési késedelme, vagy a fizetési kotelezettsége megtagadasa esetén a
Szolgaltatd eldzetes felszolitast kdvetden jogosult — jogi fenntartasa mellett - kovetelését érvényesiteni, illetve erre
vonatkozéan masnak megbizast adni. A Szolgaltatdé igy kiilonosen, de nem kizardlagosan jogosult fizetési
meghagyas kibocsatast kérni a tartozasrdl, valamint a Szolgaltaté mindenkori jogi képvisel6jét megbizni a fennalld
koveteléssel kapcsolatos igényérvényesités érdekében. A Szolgaltatd jogosult a Partner nem, vagy nem
szerzOdésszerli fizetési kotelezettsége miatt az 6t megilletd ellenérték megfizetésével Osszefliggésben tett
cselekményeinek, tovabba az igényérvényesitésével kapcsolatosan keletkezd valamennyi koltségét (pl.: eljaras
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kozzétételi, kozjegyzdi, ligyvédi dijak) a Partnerre terhelni. A Szolgaltatd jogosult arra, hogy a Vendégnél
informalodjon a szallashely igénybevételével dsszefiiggésben.

A Partner vallalja és szavatolja, hogy az Ajanlataban szereplé informaciok fotok, adatok, a valosagnak
megfelelnek és azok harmadik személyek jogait vagy jogos érdekeit nem sértik, vagy veszélyeztetik. A
Partner vallalja és szavatolja, hogy minden olyan adatot és informaciot az eldirt moédon megad, amely
jogszabalyi eldiras, vagy hatosagi rendelkezés okéan kotelez és egyebekben is feltiintet minden olyan relevans
informacidt, ami a Vendég megalapozott dontéséhez sziikséges.

A Partner a Szolgaltaté rendszerén keresztiili kommunikaciojaban, sem egyéb iton nem adhat meg olyan
adatokat, informaciokat, elérhetdségeket, amelyek a vele vald kapcsolatfelvételre alkalmasak (telefonszam,
email cim, webcimek, linkek, stb.), tovabba mas modon sem Gsztonozheti a Vendéget (Felhasznalot) a vele
torténd kozvetlen kapcsolatfelvételre. Mindennek értelmében a Partner az altala megjelenitett szallashelye,
illetve a csomagajanlat vonatkozasaban a Szolgaltatd rendszerén keresztiil érkezett szallasfoglalast kizarolag a
Szolgaltatd rendszerén keresztiill jogosult jovahagyni. Ezen rendelkezések megsértése sulyos
szerz6désszegésnek mindsiil.

A Partner koteles az érdekkdrében felmeriilt, a szerz6désszert teljesitést kizar6 vagy korlatozo technikai
problémakrol — igy kiilondsen az Internetkapcsolat tartos, vagy idoszakos (varhatéan 1 munkanapot elérd,
vagy meghalad6 hidnyardl -, tovabba mas, a rendszer rendeltetésszerli igénybevételét akadalyozo tényezo
felmertilésérol a Szolgaltatot haladéktalanul tajékoztatni, azzal, hogy az értesités elmaradasabol eredd karokat
sajat maga koteles viselni.

8. ,,Argarancia”

A Partner mas szolgaltatd rendszerében, és/vagy sajat, vagy mas weboldalan, és/vagy barmely mas egyéb
platformon (online és offline), kiilondsen a Szolgaltatd szempontjabdl konkurens széallaskeresé portalokon és
kuponos oldalakon NEM adhat meg a Szolgaltato rendszerében feltiintetett és megadott arakndl és
kondicioknal alacsonyabb arat, illetve jobb kondicidkat. Egyes esetekben az Ajénlat kizarolag a Weboldalon
¢s a Szolgaltato rendszerében szerepelhet a felek kozotti szerzodés tartama alatt.

A Partner vallalasa és kotelezettsége megsértése esetén a Szolgaltatd jogosult a szerzodést azonnali hatallyal
felmondani, vagy dontése szerint a megjelenést felfiiggeszteni. A Partner koteles a jelen ASZF és az abban
hivatkozott Szabalyzatok rendelkezéseit tiszteletben tartani, annak megfeleléen eljarni. A Partner ebben a
korben és a Szabalyzatok elfogadasaval kijelenti, hogy megfelelden tajékozodott a Szabalyzatokban
foglaltakrol.

Az akcids szallasfoglalasi rendszerben a Partner szallashelyének megjelenitéshez, a szallashelyre vonatkozo
informaciok aktualizalasdhoz, a Vendéggel a Szolgaltatd rendszerén keresztiili kontaktusok folytatasahoz,
tovabbd a Vendég és Partner kozotti kontraktus 1étrejottéhez a Partner aktiv kozremiikddése sziikséges. A
Partner a szallashelyére vonatkozo fotdkat, adatokat, informacidkat az Weboldalon keresztiil tudja megadni.

A Partner a Szolgéltatoval és a Szolgaltatd rendszerének keretein beliil a Vendégekkel egyiittmiikodik. A
Partner vallalja, hogy megteszi és kifejti mindazon aktivitasokat, amelyek a szallashelyének megjelenitéséhez,
illetve a Vendégekkel valo kontaktusok és kontraktusok létesitéséhez sziikségesek.

A Partnernek tilos barmilyen olyan rendszer vagy megoldas hasznalata, amely a Weboldal szolgaltatasanak
lizemeltetéséhez hasznalt szerverek leallasat célozza, vagy azt eredményezheti, vagy amely egyébként
veszélyezteti a Weboldalak rendeltetésszerti mitkddtetését. A mindezek megsértésével okozott karért a Partner
felelds.

9. Dijak, fizetési feltételek — A Szolgaltaté és Partner elszamolasi modja:

A Partner a Szolgéltatd (alap)szolgaltatasaért jutalékot koteles fizetni, amelynek alapja a Szolgaltato altal
nyUjtott online akcids ajanlatokat megjelenitd szallasfoglalasi rendszeren keresztiil a Partner meghirdetett,
kiajanlott és megvalosult, azaz a Vendég altal igénybevett (leutazott) szolgaltatasainak a bruttd ellenértéke. A
jutalék a Szolgaltatd alapszolgaltatasanak a dija (a tovabbiakban: Jutalék). A Jutalék Mértékét a Szolgaltato és

6



Utazzitthon.hu Kft. ASZF — Verzié 2020/12/20 7 oldal

a Partner altal elfogadott Egyiittmiikddési megallapodas tartalmazza. Amennyiben a felek megallapodasa
alapjan a Partner — a Szolgaltatd alapszolgaltatdson tuli egyéb szolgaltatasa fejében — az itt meghatarozott
jutalék mértékénél magasabb jutalékot fizet a Szolgaltatonak, ugy az elszamolds alapjat ezen magasabb
jutalékszint képezi.

A Szolgaltatd az Ajanlatot a Partnerrel egyezteti és a Megrendeld Lap szerint rogzitett idotartamban teszi
elérhetévé a Weblapon.

A Szolgaltatd egyéb szolgaltatisai esetén a fizetési feltételek a kovetkezOk: A Szolgaltatd az egyéb, nem
Jutalék alapu szolgaltatasat a teljesitést kovetden 14 napos fizetési hatdridével szamlazza ki a Partner részére.

A Jutalék, illetve az egyéb szolgaltatds dija a Szolgaltatd szamldjan vald jovairds napjan mindsiil
megfizetettnek. A Szamlazas maodja: papir alapti szamla.

Amennyiben a Vendég a lemondas okan barmilyen jogcimen dij (kotbér) koteles a Partner iranyaba, tigy a
Szolgaltatd ezen dijosszeg vonatkozasaban jogosult jutaléka érvényesitésére.

A Partner a szdmlan feltiintetett fizetési hatariddig koteles teljesiteni. Fizetési késedelem esetén a Szolgaltato
havonta a mindenkori jegybanki alapkamat kétszeresének megfelelé mértékii késedelmi kamatot szamit fel. A
Szolgaltaté a Partner késedelmes, vagy nem fizetetése esetén, az igényérvényesitése (pl.: behajtas, fizetési
meghagyas kibocsatasanak kérése) minden koltségét (pl: ligyvédi munkadij, készkiadasok, illeték) jogosult a
Partnerre terhelni, aki annak megfizetésére is koteles.

10. Titoktartas, személyiségi jogok védelme:

Az ASZF-ben foglalt kivételekkel, tovabba a Vendégek és/vagy Felhasznalok szamara hozzaférhetévé tett
nyilvanos adatok kivételével a felek iizleti titokként kezelnek minden az ASZF szerinti jogviszony révén
tudomasukra jutott és az ASZF szerinti tevékenységiikbdl szarmazé tényt, informaciot, adatot. Az iizleti titkok
jogosulatlan harmadik személy részére torténd hozzaférhetové tétele az iizleti titok megsértésnek mindsiil.
Ezen rendelkezéseket hatalya kiterjed a felekkel munkaviszonyban, vagy mdas, munkavégzésre iranyulod
jogviszonyban allo személyeire is.

A fent hivatkozott keretek kozott a Partner és Szolgaltatd kotelezik magukat, hogy a kozottiik fennalld jogviszony
feltételeit nem hozzak nyilvanossagra a jogviszony fennalldsa alatt és azt kdvetden sem. A Felek a Szerzédésiik
révén tudomasukra jutott, a masik félre és lizleti partnereire vonatkozd valamennyi adatot, tényt és informaciot
iizleti titokként kotelesek megdrizni a Szerzodés hatalya alatt és annak megsziinését kovetden is idébeli korlatozas
nélkiil. Ennek értelmében, jogosulatlanul egyik Fél sem hasznalhatja Fel a masik Fél iizleti titkat, azt harmadik
személlyel nem kozdlheti €s nyilvanossagra sem hozhatja (kivéve, ha erre jogszabaly vagy hatdsag kotelezi, vagy
ha erre a masik Fél irasban eldzetesen hozzajarulasat adta). A Felek kotelesek minden ésszeriien elvarhatd
intézkedést megtenni az iizleti titok harmadik személyekkel szembeni védelme érdekében.

Nem mindsiil iizleti titoksértésnek a Szolgaltatdé azon cselekménye és kommunikacioja, amelyet a Szolgaltato
az ASZF, az Adatkezelési Tajékoztatd, valamint mas vonatkozd Szabalyzat keretei kozott a Vendéggel
¢s/vagy a Felhasznaloval és/vagy a Partner ajanlatdnak népszertsitése, hirdetése korében folytat.

A Szolgéaltatd a tole elvarhatdé gondossaggal biztositja, hogy illetéktelen harmadik személy a Partner altal
feltoltott nyilvanos adatok tartalmat modositani ne tudja.

A Partner az ASZF szerinti tevékenysége, igy kiilonosen az adatfeltoltése sordan — és barmilyen az
Adminisztracios Feliileten végezhetd tevékenységei soran — koteles a vonatkozo jogszabalyok szerint eljarni
kiilonos tekintettel a személyiségi és szerzOi jogok tiszteletben tartasara, illetve a fogyasztovédelmi
eléirasokra (szavatossagvallalasok).

A Szolgaltatd jogosult a Partner altal az ASZF szerint a felek kozott 1étrejott jogviszonnyal, tovabba a
szolgaltatassal Osszefliggésben megadott adatainak, fotoinak és informacidinak a taroldsara, kezelésére, a
szolgaltatasai miikodtetése érdekében vald hasznalatara (pl. szamlazas, kapcsolattartas, azonositas) az
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elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal Gsszefiiggd szolgaltatasok
egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL torvény 13/A.§ rendelkezései €és a Partner hozzajarulasa alapjan. A
Partner a Szolgaltatd hivatkozottak szerinti adatkezeléséhez és felhasznalasahoz kifejezetten hozzajarul, és
arra feljogositja a Szolgaltatot, tekintettel arra is, hogy az ASZF keretei kozott ezen cselekmények megtétele a
szolgaltatas nytjtasdhoz sziikséges. A Partnernek a regisztracios oldalon megkért adatokat kell megadnia. A
Partner meghatarozott adatokat a Weboldalon elérhetd adminisztracids feliileten modosithat, minden egyéb
adatkezeléssel kapcsolatos igényét az info@utazzitthon.hu email cimen kezdeményezheti. A szerzddés
megsziinése esetén a Szolgaltatd az utolsod teljesitési idGszak elteltével torli a Partner adatait az adozasi
eléirasokhoz kapcsolodo, illetve a szamfejtéshez sziikséges szamviteli torvény altal eldirt adatok kivételével,
amely adatokat a szamviteli kotelezettségek teljesitése érdekében a 2000. évi C. torvény 169.§-a alapjan 8
évig, illetve az adozas rendjérdl szold 2003. évi XCII. torvényben meghatarozott eléviilési ideig kezeli. Ezen
adatok kezelésére a Szolgaltato a fentiek szerint jogosult.

A Partner a foglalas lemondésa esetén a foglalasi adatokat tordlni koteles. A Partner vallalja és szavatolja,
hogy Vendég adatait, igy a Partner altal 6nalldan felvett adatokat a jogszabalyi keretek kozott célhoz kotdtten
¢és a megengedett és sziikséges tartamban kezeli.

Tovabbi részletszabalyokrol az Adatvédelmi Téjékoztatonkban (https://www.utazzitthon.hu/
utazzitthon adatvedelem.pdf) tajékozddhat.

11. Titoktartas a vendégek felé

A Szolgaltaté magas szintii etikai normakat alkalmaz és tiszteletben tartja valamennyi Felhasznalo személyes
adatait. A térvény szerint a joghatosagok részére sziikség esetén kozz¢ kell tenniink a foglalok adatait, illetve a
foglalasi folyamat soran megadott nevet, e-mail cimet és bankkartya adatokat el kell juttatnunk a szalldsado
részére. A személyes adatainak kezelésérdl részletesen az Adatvédelmi T4jékoztatonkban tajékozodhat.

12. Szavatossag, felelosség, szavatossagi igény érvényesitése:

A Szolgaltatd szavatolja, hogy jogszerlien bejegyzett €s jogszerlien miikddd gazdasagi tarsasag, tovabba a
jelen ASZF szerinti tevékenységét végzésére jogosult.

A Partner szavatolja és garantalja, hogy jogszeriien bejegyzett és jogszeriien miikodé gazdasagi tarsasag
(illetve a vallalkozasi tevékenységét a vonatkozo jogszabalyok, engedélyek és jogositasok birtokaban végzi), a
szolgaltatasa értékesitése nem titkdzik jogszabalyba és/vagy barmely szakhatosag eldirasaba, tovabba a jelen
Szerz8dés szerinti kotelezettségeit és vallalasait az ASZF, illetve a Szerz8dés szerint teljesiti.

A Partner szavatol azért, hogy az altala kozolt, feltdltott adatok, informacidk, és azok barmely része a
valosagnak megfelelnek (egyiittesen a Partner Ajanlata/ Hirdetése /Reklamja), nem sérti harmadik
természetes-vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez0 gazdasagi tarsasadg jogait (igy
tobbek kozott szerz6i jogokat, iparjogvédelmi oltalom alatt all6 alkotasokhoz fliz6d6 jogokat,
megjelolésekhez fliz6dé jogokat, személyhez f{iz6d6 jogokat), a vonatkozd jogszabalyoknak, szakhatosagi
eléirasoknak megfelel, nem esik reklamtilalom vagy korlatozas ala, igy kiilondsen nem iitkdzik a Grtv. és az
Fttv. altalanos és specialis reklamtilalmaiba. A jelen szavatossagvallalas megfelelden értelmezendd a Partner
szolgaltatdsara is. A Partner tudomdasul veszi, hogy az altala kozolt adatok és informacidk valosagaért,
tartalmaért, tényallitasaiért, az Ajanlatban kozolt informaciok helytallosagéaért kizardlag 6t terheli feleldsség.

A Partner a szavatossagvallaldsai megsértésébdl adodd kovetkezményekért, igényekért, illetve karért
kozvetleniil koteles helytallni. Amennyiben a Partner barmely kotelességszegésével és/vagy
szavatossagvallalasa megsértésével Osszefiiggésben a Szolgaltatot kotelezik helytallasra és/vagy a
Szolgaltatéval szemben szabnak ki birsagot, és/vagy a Szolgaltatoval szemben torténik harmadik személy
altali igényérvényesités, amelyért a Szolgaltatd allt helyt, igy a Partnernek a Szolgaltatdval szemben van
teljes korti, feltétlen és azonnali megtéritési kotelezettsége.

A Szolgaltatd nem vallal felelésséget arra, hogy a jelen ASZF szerinti szolgaltatdsa révén a Partner tényleges
kontraktusokat tud létrehozni a Felhasznalokkal, igy a Szolgaltatdo nem tartozik eredmény felelésséggel a Partner
felé. Az ilyen eredmény elmaradasaval 6sszefiiggésben a Partner semmilyen jogcimen nem tamaszthat igényt a
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Szolgaltatoval szemben, igy biztatasi kar és elmaradt haszon tekintetében sem. Mindennek értelmében
amennyiben a Partner altal feltoltott szallashely vonatkozasaban nem érkezik, vagy megitélése szerint nem
megfeleld szamu szallasfoglalas érkezik, az nem esik a Szolgaltatdo terhére. A Szolgaltatd nem vallal
feleldsséget, illetve kotelezettséget a szallashely megjelenitéséért, illetve annak elmaradasaért, amennyiben a
Partner hianyosan tolti fel, illetve adja meg a szallashelyével kapcsolatos adatokat, informaciokat, vagy a
megjelenités az ASZF szabalyaiba {itkozik.

A Szolgaltatd nem felel a Vendég altal a Partnernek, vagy mas 3. személynek okozott karokért, igy kiilondsen
a szallashely tényleges igénybevételének elmaradasédért, tovabba az igénybevétel feltételinek megsértéséért.

A Szolgéltatd nem felel a Felhasznalo és/vagy a Vendég, vagy mds harmadik személynek a Partnerrel
szemben érvényesiteni kivant igényéért, ide értve a szallashely tényleges tulajdonsagait és a Partner altal
feltoltott adatoktol valo eltérést, illetve a feltoltott adatok valdsagtartalmat is. A Partner felelOsségi és
helytallasi kotelezettségének a korébe esik az is, ha az Adminisztracios feliileten magadott adatok és/vagy
paraméterekhez képest (amire tekintettel a Felhasznalé/Vendég foglalasat megtette, illetve a Vendég és a
Partner kozott a kontraktus 1étrejott) utdobb valtozasok kovetkeznek be, vagy modositasok torténnek. Ilyen
esetekben a felelosség és kizardlag a Partnert terheli. Amennyiben a jelen pontban foglalt esetek ismétloddek,
ugy az azonnali felmondasi jogot alapoz meg a Szolgaltato oldalan.

A Partner a Szolgaltatd szolgaltatasdval Osszefiiggd esetleges kifogasait és/vagy észrevételeit a Szolgaltato
sz€khelyén, vagy az elektronikusan a Szolgaltatd altal megadott elérhetéségek barmelyikén kozolheti. A
Partner a Szolgaltato hibés teljesitésével dsszefiiggésben a Ptk. szerinti szavatossagi igényekkel élhet.

13. A szerz6dés modositasa, megsziinése:

A jelen Szerzédés - eltéré megallapodas hianyaban - hatarozatlan idére jon létre azzal, hogy a Szerzédés
legrévidebb iddtartama 1 munkanap lehet.

A Szerz6dés megsziinik a felek kozos megegyezésével, rendes felmondassal, rendkiviili felmondassal, tovabba az
iranyado6 jogszabalyokban meghatarozott esetekben és feltételekkel elallassal. A rendes felmondas 1 munkanapos
hataridé megtartasaval gyakorolhato. A rendes felmondas nem gyakorolhat6 a felek kdzotti szerz6dés 1étrejottével
azonos napon. A felmondasi jog nem korlatozza a Szolgaltatonak az ASZF-ben foglaltak szerint a megjelenitések
felfliggesztésére vonatkozo jogosultsagat. A szerzOdés megsziintetésére iranyuld nyilatkozatok a felek altal
kapcsolattartasra megadott e-mail tjan is megtehetéek. A Szolgaltatd a Partner joghatalyos nyilatkozatanak tekint
minden olyan iizenetet, ami a Partner 4ltal megadott e-mail cimrdl érkezik.

Sulyos szerzddésszegésnek mindsiil a jelen ASZF-ben foglalt szavatossagvallalis és vagy kotelezettség
Iényeges megsértése. Az azonnali hatalyu felmondast megalapozza a 1ényeges kotelezettségszegése egyszeri
megsértése is.

A Szerzddés barmely okbdl valdo megsziinést kovetden a felek haladéktalanul kotelesek egymassal elszamolni.
14. A Szolgaltatas hasznalata soran lehetséges jogsértések és kovetkezményeik

Tilos barmilyen olyan rendszer vagy megoldas hasznalata, amely a Szolgaltatas jelen Szabalyzatban
kifejezetten nem engedélyezett modon torténd felhasznalasat, vagy a Szolgaltatds iizemeltetéséhez hasznalt
szerverek leallasat célozza, teszi lehet6vé vagy azt eredményezheti, vagy amely egyébként veszélyezteti a
Szolgaltatas rendeltetésszerti mitkodtetését.

A Szolgéaltatas, valamint a Weboldalon elérhetd tartalom szerzéi jogi védelem alatt all. A szerzdi jogok
Osszessége ¢s az adatbazis eldallitojanak védelmét szolgdlo jogok a Szolgaltatot illetik meg, és a Szolgaltatas
rendeltetésszerii haszndlataval velejard olvasason, képerny6n torténd megjelenitésen €s az ehhez sziikséges
ideiglenes tobbszorozésen, tovabba a személyes, nem-kereskedelmi célbol torténd merevlemezre torténd
lementésen ¢és kinyomtatason tal semmilyen egyéb formdban nem hasznalhatoé fel vagy hasznosithato a
Szolgaltato eldzetes irasbeli engedélyének hianyaban.

A Szolgaltatas kizardlag a hatalyos jogszabalyok keretei kozott, harmadik személyek és a Szolgaltatd jogainak
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sérelme nélkiil, illetve a jelen Szabalyzat betartasa mellett hasznalhat6. Amennyiben valamely Felhasznalo a
jelen Szabalyzat rendelkezéseibe vagy jogszabalyba iitkozden, vagy egyébként visszaélésszerlien hasznalja a
Szolgaltatast, a Szolgaltatd jogosult megtenni a sziikséges jogi 1épéseket annak érdekében, hogy Felhasznalo
felel6sségre vonasa megtorténjen. Ez az intézkedés a Felhasznaldval szemben mas adataival torténd visszaélés
esetén is alkalmazhatdak.

15. Felelosség

Mivel az Szolgaltaté a Szolgaltatast adott allapotban nytjtja, a Szolgaltatas - ideértve a Szolgaltatas lizemeltetése
soran hasznalt szoftvert, illetve a Szolgaltatas keretében elérhetd valamennyi tartalmat is - pontossagaért,
megbizhatosagaért, hibamentes mikodéséért, teljességéért, adott célra vald alkalmassagaért a Szolgaltatd
semmilyen felel6sséget nem vallal. A Szolgaltatd nem felel tovabba a rajta kiviil allo6 okkal Osszefliggésben
keletkezett hibakért és ezek kovetkezményeiért, ilyen lehet példaul az Internetes haldzatban keletkezett technikai
meghibdsodds vagy kimaradas, barmilyen eredeti technikai leéllas, sziinet, masok altal elhelyezett rombold
alkalmazasok vagy programok (példaul: virusok, férgek, makrok vagy hacker tevékenységek).

A Partner altal kozzétett informaciok valodisagaért a Partner felel, Szolgaltatd ezzel kapcsolatos mindenfajta
felel6sséget kizar.

A Felhasznalo altal kért ajanlat, és elkiildott foglalas, valamint az utalvanyvasarlas kizarolag Partner és a
Felhasznalo kozott eredményezheti szallas igénybevételére vonatkozdan szerzédéses kapcsolat 1étrejottét,
Szolgaltatd ezen viszonyokban nincs jelen. Kérjiik, minden esetben tdjékozodjon a lemondasi feltételekrol.

A Weboldal hasznalata soran torténd adatkozlés hidnyossagaiért, illetve a hibasan megadott adatokbol adodo
barmilyen kovetkezményért a Szolgaltato feleldsséget nem vallal.

HA A személyek jogait vagy a hatalyos jogszabalyokat sérti, a linket haladéktalanul eltavolitja a Weboldalrol.
Ezen feliil a Szolgaltat6 az oldalon elérhet6vé tett linkek, illetve az altaluk lehivhatd weboldalak tartalmaért
semmilyen felel6sséget nem vallal és azok tartalmat nem ellendrzi.

A Szolgaltatas hasznalataért kizardlag az adott Felhasznalo tartozik felelosséggel. A Szolgaltatd kizar minden
felel6sséget a Felhasznalo altal a kozzétett tartalommal vagy masként okozott, vagy egyébként a Felhasznalo
magatartasaval 0sszefliggésben felmeriilt mindennemii vagyoni vagy nem vagyoni kar és jogsérelem, illetve
egyeb kovetkezmény vonatkozasaban.

Amennyiben a Felhasznalé magatartasa kovetkeztében vagy azzal Osszefiiggésben harmadik személy vagy
barmely hatosag illetve birdsag a Szolgaltatoval szemben barmilyen igényt tamaszt illetve eljarast indit, a
Felhasznalo koteles minden a Szolgaltatdo altal megkovetelt intézkedést megtenni és a Szolgaltatonak
megtériteni minden olyan kart, vagyoni hatranyt és koltséget, ami a Szolgaltatét a Felhasznalo barmely
jogellenes magatartasa miatt vagy azzal Gsszefliggésben éri.

16. Vegyes rendelkezések:

A Partner tudomasul veszi, hogy a Weboldalak szolgaltatasait a Felhasznalé a jelen ASZF szerint veheti
igénybe. A Felhasznalo és/vagy a Vendég: az Ajanlatokat megismertetheti masokkal az ismert kozdsségi
oldalakon — Facebook, Twitter (stb) — vagy elkiildheti e-mail formajaban baratainak, ismerdseinket irasokat,
vélemeényeket, hozzaszolasokat, értékeléseket tehet a Partner szolgaltatasaval kapcsolatban is (a tovabbiakban
egylittesen: Felhasznaloi Tartalmak).

A Partner Ajanlatanak kozzététele Hirdetésnek, Reklamozasnak mindsiil. Ahol az ASZF, a Partner, illetve a
kapcsolodd dokumentumok Ajanlatot nevesitenek, az Ajanlat alatt megfelelden érteni kell a Hirdetés/Reklam
fogalmat is.

A Szolgaltato megtagadhatja az Ajanlat kozzétételt, vagy barmikor torolheti a mar megjelent Ajanlatot (ide
értve a kozzététel felfliggesztését is), ha Partner jelentds mértékben megsérti az ASZF rendelkezését és/vagy
az Ajanlat

Jjogszabalyba titkozik; - nyilvanvaléan hianyos, nem létezd, nem konkrét, ellentmonddsos, félrevezetd,

10
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valotlan, irredlis, objektive teljesithetetlen, sérti, vagy sértheti mds természetes személy, vagy gazdasdgi
tarsasag jo hirnevét; a Szolgaltato egyoldalu megitélése szerint a Weboldal, vagy a Szolgaltato
arculataval, szellemiségéve ossze nem egyeztetheto, iizletpolitikai elveivel ellentétes

a Szolgadltato reklampiaci és/vagy iizleti érdekeit kozvetleniil, vagy kézvetett modon sérti, technikai, illetve
terjedelmi okbol nem teljesithetd, vagy nem tartalmazza azokat a minimalis adatokat, amelyek a

Felhasznaloi/Vendég dontés(én)ek megalapozott meghozatalahoz sziikségesek (pl.: ar, a szallashely
relevdns paraméterei);

azzal szemben hatosag kifogast emelt;
Jjelen ASZF valamely rendelkezését jelentdsen megsérti.

fenti esetekben a Szolgaltato jogosult a mar megkotétt szerzodést azonnali hatdllyal felmondani, a szolgaltatds nyujtdsat
megsziintetni, illetve kotelezheti a Partnert az okozott karok megtéritésére.

A Partner tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatd a Partnerrel és harmadik személyekkel szemben nem felel az
Ajanlatnak a Partner érdekkorében felmeriilt okbol torténd, az ASZF és/vagy a Partnerrel kotott Szerzodés
megszegése miatti eltavolitasa, illetve az ahhoz valé hozzaférés nem biztositasa révén keletkezett karért, vagy
barmely igényért. A jelen rendelkezés iranyado a kdzzététel megtagadasara is.

A Szolgaltatd nem vallal kotelezettséget arra, hogy a Hirdetéseket (Ajanlatokat) a hatdlyos jogszabalyi
rendelkezések értelmében atalakitja.

A Weboldal egyes részeinek mikodtetése és lizemeltetése az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasokrol
sz6l6 2001. évi CVIIL torvény (a tovabbiakban: Elkertv.) rendelkezései alapjan kozvetitd szolgaltatasnak
mindsiil (pl.: a Felhasznalok altal kialakitott Profil tartalma).

A Szolgaltatd nem felel a rajta kiviil all6 okkal 0Osszefiiggésben keletkezett hibakért és ezek
kovetkezményeiért, ilyen lehet példaul az Internetes haldzatban keletkezett technikai meghibasodas vagy
kimaradas, barmilyen eredetli technikai leéllas, sziinet, masok altal elhelyezett rombol6 alkalmazasok vagy
programok (példaul: virusok, férgek, makrok vagy hacker tevékenységek).

A Szolgaltatd a fentiekkel 6sszhangban minden lehetséges rendelkezésére allo technikaval és eszkozzel
igyekszik garantalni az altala nyujtott szolgaltatas folyamatossagat, nem vallal azonban feleldsséget azokért a
karokért, amelyeket a szolgaltatasa érdek- és mitkodési korén kiviil esd elharithatatlan kiils6 esemény okozott
¢s amely a teljesitéshez sziikséges munkavégzést, vagy a technikai eszk6zok rendelkezésre allasat
akadalyozza (pl. sztrajk, arviz, foldrengés, felhGszakadas, aramsziinet, az internet miikddési elégtelensége,
adatatviteli hiba, lizemkiesés stb.).

A Szolgaltatd egyoldali joga, hogy a Partnerrel azonos tevékenységet folytatd, illetve a Partner
szolgaltatdsaval azonos, vagy ahhoz hasonld szolgaltatasra vonatkozdan szerz6djon a Partneren kiviili mas
személyekkel (megrendeldkkel).

A Szolgaltatd fenntartja a jogot arra, hogy a Weboldalak barmely tartalmi elemét és/vagy a Weboldalak utjan
megvalosulé szolgaltatis egészét barmikor modositsa, megsziintesse. Az ASZF szovegében az esetleges
eliitések, nyelvhelyességi hibak, vagy a fogalomhasznalat pontositisa, javitisa nem mindsiil az ASZF
modositasanak.

17. Szerz6i jogok

A Szolgaltatd internetes akcios szallasajanlatokat tartalmazé szallasfoglalasi rendszerében megjelenitett
tartalom (ideértve tobbek kozt valamennyi, a szolgéltatas keretében elérhetd grafikat és egyéb anyagokat, a
honlap feliiletének elrendezését, szerkesztését, a hasznalt szoftveres és egyéb megoldasokat, Otletet,
megvalositast) a Szolgaltatd szellemi alkotasa; kivételt képeznek ez alol a honlapon feltlintetett egyes gyartok,
forgalmazok védjegyei. A szolgaltatas rendeltetésszerli hasznalataval jaré megjelenitésen, az ehhez sziikséges
ideiglenes tobbszorozésen €s a magancélu masolatkészitésen til ezen szellemi alkotasok a Szolgaltato eldzetes
irasbeli engedélye nélkiil semmilyen egyéb formaban nem hasznalhatok fel vagy hasznosithatok, barmely
ilyen jellegli tevékenység polgari és biintet6jogi eljarasokat vonhat maga utan.
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A Partner altal feltoltott barmely tartalmat (ideértve tobbek kozt valamennyi, a szolgaltatas keretében elérhetd
fotot, videot, grafikat és egyéb anyagokat) — eltéré megjeldlés hianyaban — Szolgaltatdé a Partner szellemi
alkotasaként kezeli. A Partner a feltdltéssel szavatolja, hogy a tartalom feltdltésére és annak nyilvanossagra
hozatalara jogosult, az harmadik személy jogat vagy jogos érdekét nem sérti, mely nyilatkozatanak
valotlansaga esetén kartéritési feleldsséggel tartozik. A Partner jelen szavatossagvallalasa kiterjed arra is, hogy
az itt hivatkozottak szerint az altala felt6ltott barmely tartalmat és megjeldlést a Szolgaltatd az 5.5 pont szerint
felhasznalhatja és megjelenitheti, illetve megjelenittetheti.

18. A Szabalyzat hatalya

1. A Szolgaltat6 fenntartja a jogot, hogy Szolgaltatas egészét barmikor, elézetes figyelmeztetés nélkiil
megsziintesse, amely esetben a jelen Szabalyzat automatikusan hatalyat veszti.

19. Adatvédelem
A Felhasznalok személyes adatainak kezelésérdl az Adatkezelési Tajékoztatd rendelkezik.
Budapest, 2013. marcius 18.

20. Zaro rendelkezések

A Felek a vitas kérdéseket békés uton prébaljadk meg rendezni. Ennek sikertelensége esetén a helyi birosag
hataskorébe tartozo perekre a Budai Kozponti Keriileti Birosag illetékességét kikotik ki.

A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a vonatkozé jogszabalyok az iranyadéak.

A jelen ASZF 2018.05.16-t6] visszavonasig, illetve a modositasok hatalyba 1épéséig marad hatalyban. A jelen
ASZF barmely modositisat a Szolgaltatd a véltozas hatalyba 1épését legaldbb 15 nappal megel6z6en
figyelemfelhivas mellett nyilvanossagra hozza a www.utazzitthon.hu weboldalon, illetve a Weboldalakon. A
jelen ASZF-nek a Partnerrel valé megismertetésérdl a Szolgaltatdo oly médon gondoskodik, hogy az ASZF
mindenkori hatalyos és teljes szovege a www.utazzitthon.hu weboldalon, illetve a Weboldalakon kdzzétételre
keriil, illetve a Partner szamara a hozzaférés mindenkor biztositott.

A Szolgaltat6 adatai: Utazzitthon.hu Kft.
Székhely: 2161 Csomad Levente u. 14/a.

Ugyfélszolgalat: +36 20 204 8008;
Email: info@utazzitthon.hu

Web: www.utazzitthon.hu Addszam: 14190551-2-13


http://www.utazzitthon.hu/
http://www.utazzitthon.hu/
mailto:info@utazzitthon.hu
http://www.utazzitthon.hu/

Utazzitthon.hu Kft. ASZF — Verzi6 2020/12/20 13 oldal

1. szamu melléklet Tartalmi szabalyzat
I. Altalanos szabalyok

(D) Szolgaltatd a Felhasznaldi Tartalmakat nem archivalja, ezért amennyiben sziiksége van a kozzétett
informacidk magancélii megorzésére, kérjiik, hogy gondoskodjon a megfeleld6 mentésrdl és tarolasrol! Az
informacids rendszerek biztonsagat sérté magatartasokkal okozott, vagy azokkal 0sszefiiggésben keletkezett
karokért - ideértve a virusok vagy egyéb karokozasra alkalmas szoftverek hasznalatat vagy terjesztését, a
Szolgaltatd birtokaban 1évé személyes és egyéb adatokhoz vald jogosulatlan hozzaférést, azok
megsemmisitését, karositasat vagy nyilvanossagra hozatalat és egyéb hacker-tevékenységeket is - Szolgaltato
a feleldsségét kizarja, az ilyen magatartasokért kizarolag annak megvalositoja a felelos.

(2) A Felhasznalok életkoruk, nemiik és csaladi allapotuk, vagy sajat neviik megadasaval irnak, és roluk
kizarolag olyan személyes informaci6 jelenik meg, amit sajat magukrol dnkéntesen adtak meg.

3) A Felhasznal6 koteles az ASZF, mas Szabélyzatok, a Felhasznaléi Tartalmakra vonatkozo Tartalmi
szabalyzat valamint a hatalyos jogszabalyok teremtette keretek kozott hasznalni a Szolgaltatast.

(4) Tilos
- tragar kifejezéseket, sért6 szavakat, masokban megbotrankozast, félelmet keltd kifejezéseket hasznalni;

- a személyeskedni, azaz olyan megjegyzést tenni, amely masokra nézve sért6 lehet (kiilonosen, ami
egy masik Felhasznalot zavarhatja kora, neme, szdrmazasa, vallasa, faji, nemzetiségi hovatartozasa,
vilagnézeti meggy6zodése, véleménye, élethelyzete miatt), tovabba masok altali megitélésének negativ
iranyba torténd befolydsolasara alkalmas tartalmat elhelyezni, fiiggetleniil attol, hogy az valos vagy sem,
kiemelten a kozszereplokre vonatkozoan;

- olyan tartalmat elhelyezni, amely masok szerzoéi jogat, iparjogvédelmi, illetve védjegy jogat sértheti,
ilyen tartalomra utalni, vagy ilyen tartalom hasznalatara a Felhasznaldkat buzditani;

- személyes adatokat, telefonszamot, e-mailcimet, idézett telefonbeszélgetés- vagy e-mailrészletet
elhelyezni, még az érintett beleegyezésével sem, idetartozik a mas Felhasznalorol barmilyen informacio
nyilvanossagra hozatala, beleértve annak jelszavat is;

- obszcén vagy pornograf anyagokat megjelentetni, szexualis szolgaltatast kinalni vagy barmilyen, a
kozerkolesbe litkoz6 tartalmat megjeleniteni; gyogyszerek, veszélyes targyak), tovabba forgalomba nem hozhato
termékeket eladasra felkinalni (példaul engedélyezetlen élelmiszerek, 4t nem ruhazhaté értékpapirok);

- olyan tartalmat kdzzétenni, vagy olyan tartalomra hivatkozni, amely a Szolgaltaté (vagy annak
cégcsoportjara) jo hirnevét, iizleti érdekeit, altalanos megitélését, igy kiilondsen termékeinek vagy
szolgéltatdsainak megitélését sértheti vagy veszélyeztetheti;

- a moderatorok dontését feliilbiralni és a torolt Felhasznaloi tartalmakat barmilyen modon Gjra

crer

- szandékosan hatraltatni a szolgaltatast (pl. flood, offtopic, script hozzaszolasok)

- szandékosan félrevezetni a tobbi Felhasznalot, vagy azokat, akik segitséget vagy kérdésiikre valaszt
varnak barmely témakdrben;

- mas Felhasznalé vagy a Szolgaltatas alkalmazottja vagy megbizottja szerepében feltlinni (pl. hasonlo
vagy Osszetéveszthetd felhasznalonéven bejelentkezve); mdas felhasznaloi fiokot hasznalni (példaul
csaladtagokét, vagy baratokét) a rendszerbdl tortént kitiltast kovetden;

- vallalkozasok termékeit, szolgaltatasait, j6 hirnevét a valdésagot nélkiil6z6 moédon becsmérelni, arra
nézve sértd kijelentést tenni;

- barmilyen jogsértd tartalmat elhelyezni, jogellenes cselekmény vagy biincselekmény elkdvetésére
felhivast kozzétenni, vagy erre utald magatartast folytatni, illetve biintetni rendelt cselekmények
(blincselekmények, szabalysértések) elkovetéséhez barmiféle tajékoztatast adni;
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- a Szolgaltatd szolgaltatasainak bojkottalasara felhivast intézni;

- a Szolgaltatas profiljaba nem tartoz6 reklamot kdzzétenni, kereskedelmi tevékenységet folytatni, vagy
iizletszerli gazdasagi tevékenység eldmozditasara alkalmas barmilyen tevékenységet folytatni.

- eladasi, vételi, illetve csere ajanlatot tenni, vagy segitséget kérni ilyen ligyben, illetve allashirdetést
k6zz¢€ tenni;

- politikai vonatkozast és/ vagy tartalmt hozzaszolast tenni;

- olyan tartalmat vagy képet elhelyezni, amely a 18 éven aluliak erkdlcsi fejlodésére karosan hathat.

A fenti szabalyok barmelyikének megszegése okot adhat a kérdéses tartalom eltavolitasara, a szabalyokat
megsértd Felhasznalo felfliggesztésére, vagy torlésére.

II. Moderalasi alapelvek

A Szolgaltatd, amennyiben felhivjak erre a figyelmét, moderatorok segitségével probalja meg megtalalni azt a
tartalmat, illetve azokat a hozzaszolasokat, amelyek a Felhasznalasi Feltételekbe iitkozhetnek, vagy amelyek
barmilyen modon sértik vagy sérthetik a Szolgaltatd érdekeit, tovabba amelyek esetében felmeriilhet
Magyarorszag jogszabalyainak a megsértése.

A moderatorok barmikor €s barmely Felhasznal6éi Tartalmat megtekinthetik.

A moderatorok a jogsértd, illetve a Felhasznalasi Feltételekbe 1itk6z6, tovabba a kulturalt tarsalgast
szandékosan vagy ismétlédéen akadalyozd Felhasznalok Felhasznaloéi Tartalmait eltavolithatjak, illetve a
Felhasznal6 Weboldallal kapcsolatos aktivitasat korlatozhatjak.

A moderatoroknak nincs lehetdségiik arra, hogy befolyasoljak az egyes hozzaszolasok tartalmat, vagy egyes
hozzaszolasokat utdlag atszerkesszenek. Ugyancsak nincs lehetOségiik egyes hozzaszoldsok részleteinek
torlésére. A moderatorok Felhasznaloi Tartalmakat csak kiilondsen indokolt esetben tordlnek, és az egyébként
nem jogsértd tartalmt Felhasznaloi Tartalmakat kifejezett kérésre sem torlik, de a Szolgaltatd fenntartja a
jogot, hogy a moderatorok sajat belatasuk szerint egyes Felhasznaloi Tartalmakat toroljenek. A moderatorok
nem kételesek indokolni a dontéseiket.

A moderatorok altal alkalmazott kovetkezmények:

- torlés (pl. az alapelveket sért6 hozzaszolasok torlésre keriilnek)
- hozzaszo6lo letiltasa

- IP letiltasa



